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SERVICOS ONLINE

Os servicos online disponibilizam um conjunto de funcionalidades que proporcionam aos cidadaos
aceder aos servigos municipais sem que seja necessaria a deslocacao ao Centro de Atendimento
Municipal.

Para usufruir de todas as funcionalidades proporcionadas devera autenticar-se nos servicos on-
line no sitio da internet do Municipio (http://sonline.cm-pvarzim.pt).

Este servico permite a construcao (Nopaper) e a submissao dos processos, relacionados com a
gestao urbanistica, em suporte digital, de forma simples e intuitiva, elencando os elementos a
apresentar para cada procedimento e quais as regras de cada elemento (formato, tamanho, con-
teldo e organizacao).

Assim, apos a autenticacao, podera efetuar todo o procedimento, incluindo o uso do Nopaper
integrado na pagina dos servicos, da seguinte forma:

1. Escolha do procedimento/formularios/ gestdo obras particulares;

2. Preenchimento dos formularios de identificacao/submissao;

3. Carregamento dos documentos na plataforma NOPAPER

4. Submissao do processo

Para assinar digitalmente um documento com o cartao de cidadao sera necessario:

> Cartdo de cidadao com certificado ativo e/ou codigo PIN;

> Leitor de cartdes SmartCard (disponivel na entidade emissora do CC);

> Computador com porta USB ou leitor interno de cartoes SmartCard,;

> Software para utilizacao de cartao de cidadao, disponivel em http://www.cartaodecidadao.pt;
> Software para assinar documentos.
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NOPAPER

1.0 QUE E 0 NOPAPER?

E a aplicagao implementada pelo Municipio para auxiliar o requerente na organizacao/construcao do pro-
cesso, referente aos procedimentos no ambito do RJUE, a qual permite a apresentacao de todos os do-
cumentos em formato digital. Esta aplicacdo NOPAPER serve apenas para a organizacao/construcao do
processo relativo ao procedimento escolhido, em suporte digital, da mesma forma que se apresentava,
até entdo, em formato de papel, ou seja, no cumprimento da legislacao referente a instrucao processual.

2. UTILIZAGAO DA PLATAFORMA DIGITAL

Os procedimentos relativos as operagoes urbanisticas obedecem ao disposto no RJUE e, salvo situacoes
especiais legalmente previstas noutros diplomas, sao instruidos em formato digital, com os elementos
referidos na respetiva portaria, via plataforma digital Nopaper e, complementarmente, com os elementos
previstos nas normas de instrucao de processos disponibilizadas no sitio da internet do Municipio (http:/
sonline.cm-pvarzim.pt)

3.COMO Funciona?

A aplicacao desenvolvida obedecendo a regras de submissao, sendo-lhe solicitadas as varias pegas con-
forme o procedimento e o requerimento escolhidos. A logica de funcionamento da aplicacdo Nopaper
pretende ser simples e intuitiva para o utilizador, pressupondo os seguintes passos:

1. Insercao de documentos.

2. Carregar / Guardar trabalho gravado.

3. Submissao do processo via servicos online

4.PASSO A PASSO

Como damos inicio a criacao do nosso processo digital utilizando a plataforma NOPAPER?

4.1 DOCUMENTOS (insercao de ficheiros)

Apos a escolha do requerimento pretendido, encontra-se a ele associado todos os documentos de instru-
cao obrigatoria e facultativa, devidamente identificados, seguindo o previsto na Portaria n.2 113/2015, de
22 de abril, cabendo ao utilizador o carregamento dos mesmos, conforme todas as regras ai definidas.

Salienta-se que os elementos instrutorios assinalados a vermelho sao de apresentacao obrigatoria, inde-
pendentemente das caracteristicas da pretensao, e os assinalados a azul dependente das caracteristicas
da obra ou do titular.

4.2 CARREGAR / GUARDAR TRABALHO GRAVADO
Ao longo do carregamento dos documentos, tem como opgao “guardar versao temporaria”. Esta opcao
permite guardar o trabalho gravado (ficheiro ZIP), para mais tarde o possa continuar.

O ficheiro ZIP guardado, pode ser usado mais tarde, na opcao” carregar trabalho guardado”, e continuar
carregamento dos restantes documentos.

4.3 SUBMETER

Apos todos os documentos obrigatorios estarem carregados, surge mensagem “PRONTO A SUBMETER”.
No momento da submissao do processo / requerimento e caso exista uma taxa a pagar, sera criado au-
tomaticamente uma referéncia multibanco (codigo de entidade, referéncia e valor), que devera ser paga,
através da rede multibanco / netbanco ou WB WAY, no prazo maximo de 48 horas.

Findo este prazo, o requerimento sera rejeitado pelos servigos, obrigando a uma nova submissao, caso
0 requerente assim o pretenda.
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NORMAS DE INSTRUGAO PARA A APRESENTACAO DE PROCESSOS
EM FORMATO DIGITAL

A desmaterializacdo dos documentos ao nivel da administracao publica constitui um passo significa-
tivo no processo de modernizacao e simplificacdo administrativa, o que, em relacdo a tramitacao dos
procedimentos de controlo prévio das operages urbanisticas, esta consagrado no Regime Juridico da
Urbanizacao e Edificacao — RJUE, estabelecido pelo Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua
atual redacao

Nesse sentido, considerando ainda que a rece¢ao e tramitagao de processos de operagoes urbanisticas
em formato digital apresenta mdltiplas vantagens para todos os intervenientes, no sentido da simplifi-
cacao, sistematizacao e transparéncia dos processos, com reflexos positivos que potenciam a melhoria
dos servicos prestados, a Camara Municipal da Povoa de Varzim procedeu a implementacao de uma
aplicacao designada por Nopaper.

Assim, de forma a operacionalizar a sua implementacao, e em acordo com as especificacdes técnicas
subjacentes a solucao informatica Nopaper, sao definidas as seguintes normas para a entrega dos pro-
cessos de operacoes urbanisticas e requerimentos conexos em formato digital:

PEGAS ESCRITAS - A entrega de pecas processuais escritas devera ser feita em ficheiro formato PDF
ou PDF/A.

PEGAS DESENHADAS - A entrega de pecas processuais desenhadas devera ser entregue em formato
DWEFx, que suporta a assinatura digital.

Formato vetorial (dwg ou dxf), para o levantamento topografico, georreferenciado no sistema de coorde-
nadas PT-TMO6/ETRS89 e em que se identifique a(s) parcela(s) da(s) pretensao(des) em “layer” auto-
nomo e para a planta de implantacao, também georreferenciado no sistema de coordenadas PT-TM06/
ETRS89, em que se identifique os poligonos do limite da(s) parcela(s) e do limite da(s) construcao(ces)
objeto da pretensao.

CARACTERISTICAS GERAIS DOS FICHEIROS:

e Todos os elementos de um processo/requerimento deverao ser entregues em formato digital e
autenticados através de uma assinatura digital qualificada como, por exemplo, a assinatura digital do
cartao do cidadao.

* A cada elemento obrigatorio na instrucdo de um processo/requerimento devera corresponder um
ficheiro.

¢ 0 nome dos ficheiros nao é pré-determinado, mas devera permitir identificar inequivocamente o
seu contetdo.

e A substituicao de elementos devera consistir na entrega de um novo ficheiro referente ao elemento a
substituir e com a totalidade de folhas desse elemento, devendo manter as propriedades dos elementos.
Por exemplo na substituicao de pecas desenhadas, a escala e posicionamento na folha deve ser mantida.
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FICHEIROS DWF:

e A primeira folha de qualquer ficheiro DWFx devera ser uma folha de indice, identificando todas as pa-
ginas que compodem o ficheiro. Este indice pode ser criado em qualquer programa de texto e “impresso”
para DWF usando o driver gratuito DWF Writer.

e A Ulltima folha dos ficheiros DWFx, devera conter uma lista de standards, nomeadamente a listagem de
todos os nomes de layers com as respectivas descricoes, devendo ser denominada por Lista de Layers.
¢ Quando um ficheiro DWFx se refere a uma especialidade, devera conter todas as folhas relativas as
pecas desenhadas dessa especialidade.

e Todas as folhas contidas num ficheiro DWFx deverdo ser criadas com o formato/escala igual ao de
impressao. Por exemplo, um desenho que seria impresso em Al devera passar a DWFx com o mesmo
formato/escala.

e A unidade de medida utilizada deve ser o metro, com precisao de duas casas decimais. O autor devera
configurar a impressao para que a componente vetorial do ficheiro tenha uma definicao (DPI) suficiente
para garantir esta precisao.

* Todas as folhas criadas a partir de aplicacoes CAD deverao permitir a identificacao e controle da visibi-
lidade dos layers (denominado de layers controlaveis).

CONSULTA A ENTIDADES EXTERNAS:

e A consulta a entidades externas a efetuar nos termos do artigo 13.°-A e do artigo 13.°-B do Decreto-
-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redacdo, é efetuada pela Camara Municipal, atraveés
do Portal SIRJUE e para tal so & permitida a utilizacao de ficheiros nos formatos DWFx e PDF/A.

e Os projetos previamente submetidos pelo requerente a entidades externas, nos termos do artigo 13.°-
B do RJUE, deverao ser apresentados com uma declaracdo de conformidade digital do autor/coordena-
dor do projeto assinada digitalmente.

¢ No caso de ser necessario efetuar consultas a entidades externas que nao utilizem o formato digital
na sua apreciacao, o requerente sera notificado para apresentar uma copia do projeto em papel para o
referido efeito.

RESPONSABILIDADE:

e A preparacao dos ficheiros, assim como a responsabilidade sobre os mesmos, é inteiramente de quem
0S Cria e possui os originais digitais, sejam textos ou desenhos. A Camara Municipal ou entidades consul-
tadas nunca poderao fazer alteracoes destes ficheiros por forma a respeitar a autenticidade dos mesmos,
garantindo assim que, em gualguer momento, se possa certificar a autenticidade dos ficheiros.

e A autenticidade da informacao contida nos ficheiros DWFx ou PDF/A é garantida por assinatura digital
qualificada.

NOTA IMPORTANTE:

Os ficheiros apenas deverao ser aceites se cumprirem todas as especificacoes indicadas, devendo ser
recusados e substituidos em caso de ndo conformidade.
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